
 

Пользовательское соглашение 
 
редакция от 27.05.2026 г. 
 

Пользователь 
дееспособное физическое лицо, выразившее 
желание воспользоваться функционалом 
Сервиса на условиях данного Соглашения 

Администратор 

Индивидуальный предприниматель 

Жуков Игорь Николаевич 

ИНН 352826974346 ОГРНИП 324784700116132 
  

В соответствии с пунктом 2 статьи 437 и пунктом 3 статьи 438 Гражданского кодекса РФ 
(ГК РФ), в случае принятия изложенных ниже условий и использования Сервиса, включая 
первый запуск, регистрацию, получение доступа к Сервису или иное фактическое 
начало использования Сервиса, лицо, производящее акцепт этого Соглашения, 
становится Пользователем. 

Совершая Акцепт, Пользователь заверяет и гарантирует, что: 

(a)​ он обладает гражданской дееспособностью, необходимой для акцепта 
Соглашения и исполнения обязательств по нему; 

ЛИБО 

(b)​ он получил полное и безоговорочное согласие своих законных представителей 
(родителей, усыновителей или попечителей) на использование Сервиса в 
соответствии с условиями Соглашения.  

Использование Сервиса лицами, не достигшими 16 лет, возможно только с согласия 
законных представителей. Администратор вправе запросить доказательства, 
подтверждающие согласие, а при непредоставлении — ограничить, приостановить или 
прекратить доступ Пользователя к Сервису полностью или в части. 

Пользователь несет полную ответственность за достоверность предоставленной 
информации и соблюдение данного требования. Законные представители 
несовершеннолетнего Пользователя несут ответственность за действия такого 
Пользователя в Сервисе в случаях и пределах, предусмотренных законодательством РФ. 

Администратор оставляет за собой право изменять условия Соглашения, размещая 
Соглашение в актуальной редакции в Сервисе. Датой вступления в силу актуальной 
редакции Соглашения является дата ее опубликования в Сервисе. 

В случае несогласия с какими-либо положениями Соглашения Пользователь обязан 
немедленно прекратить использование Сервиса. 

 

Термины и определения  

 



 

1)​ Сервис — принадлежащий Администратору программно-аппаратный 
комплекс, доступный Пользователям в виде мини-приложения в поддерживаемых 
мессенджерах и/или цифровых платформах, включая Telegram, MAX и иные 
платформы, определяемые Администратором. Сервис включает игровую 
механику для Пользователей, встроенный маркетплейс Акционных предложений 
Партнеров и иные функциональные возможности, доступные Пользователям. 

2)​ Акцепт — полное и безоговорочное принятие Пользователем условий 
Соглашения. Акцептом Соглашения является совершение Пользователем любого 
из следующих действий: первый запуск Сервиса, регистрация в Сервисе, 
получение доступа к функционалу Сервиса, нажатие кнопки «Согласен», 
«Продолжить» или иной аналогичной кнопки, а также иное фактическое начало 
использования Сервиса. 

Пользователь понимает, что Акцепт Соглашения в порядке, указанном в 
настоящем пункте, равносилен заключению договора на условиях, изложенных в 
Соглашении. 

3)​ Аккаунт Пользователя — учетная запись Пользователя в Сервисе, создаваемая 
при первом входе и связанная с выбранным способом авторизации, включая 
аккаунт в поддерживаемом мессенджере или цифровой платформе, номер 
телефона, Сбер ID или иной способ, предусмотренный функционалом 
Сервиса. 

4)​ Партнер — юридическое лицо, индивидуальный предприниматель или 
самозанятый, размещающий Акционные предложения в Сервисе. 

5)​ Акционное предложение — мероприятие Партнера, направленное на 
продвижение его товаров, работ или услуг, включающее в себя предоставление 
Пользователю Промокода на скидку или иной выгоды. Условия использования 
Акционных предложений указаны в отношении каждого конкретного Акционного 
предложения. 

6)​ Промокод — уникальный цифровой код, QR-код или иной идентификатор, 
приобретаемый или получаемый Пользователем в Сервисе и подтверждающий 
право Пользователя на получение выгоды по Акционному предложению 
непосредственно у Партнера. 

7)​ Вознаграждение Пользователя — виртуальное или денежное вознаграждение, 
которое может начисляться Пользователю в рамках Партнерской программы при 
соблюдении условий, предусмотренных специальными документами 
Администратора, регулирующими участие в Партнерской программе, порядок 
начисления и выплаты вознаграждения, а также функционалом Сервиса. 

8)​ Монеты — виртуальные условные единицы Сервиса, начисляемые Пользователю 
за выполнение определенных действий в Сервисе и используемые 
исключительно внутри Сервиса в порядке, предусмотренном Соглашением, 
Правилами начисления и использования монет и функционалом Сервиса. Не 
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подлежат обмену на реальные деньги, не являются электронными денежными 
средствами, цифровой валютой, иным платежным средством и не обладают 
денежной стоимостью вне Сервиса. 

9)​ Виртуальные ценности — любые элементы Сервиса, доступные Пользователю в 
рамках функционала Сервиса, в том числе, но не ограничиваясь: виртуальный 
игровой персонаж (Герой), предметы его кастомизации, Монеты, виртуальные 
карточки, Игровые билеты и иные элементы игрового процесса. 

10)​ Задания — действия, которые Пользователь может выполнить в Сервисе или на 
сторонних ресурсах в порядке, предусмотренном Сервисом, для получения 
Виртуальных ценностей, участия в игровых механиках, доступа к иным функциям 
Сервиса. 

11)​ Игровой билет — Виртуальная ценность, которая может использоваться 
Пользователем для участия в стимулирующих мероприятиях, акциях, конкурсах, 
розыгрышах или иных аналогичных мероприятиях, проводимых 
Администратором в порядке, предусмотренном отдельными правилами таких 
мероприятий. 

12)​ Партнерская программа — программа Администратора, в рамках которой 
Пользователь вправе участвовать в продвижении Сервиса путем оказания 
информационных и/или маркетинговых услуг на условиях отдельной оферты 
Администратора и иных применимых документов, размещенных в Сервисе. 

 

1.​ Предмет Соглашения 

1.1.​ Администратор предоставляет Пользователю на безвозмездной основе 
ограниченную, отзывную, неисключительную и не подлежащую передаче или 
сублицензированию лицензию на использование Сервиса путем его запуска и 
эксплуатации в строгом соответствии с функциональным назначением Сервиса, 
условиями Соглашения и применимыми правилами Администратора (далее - 
Лицензия). 

1.2.​ Лицензия предоставляется исключительно для личного некоммерческого 
использования. 

1.3.​ Отдельные функции, программы и мероприятия Сервиса могут регулироваться 
специальными правилами, офертами, условиями и иными документами 
Администратора, размещенными в Сервисе и применимыми к 
соответствующей функции, программе или мероприятию. 

1.4.​ Использование Пользователем отдельных функций Сервиса означает согласие 
Пользователя с применимыми специальными правилами, если такие правила 
предусмотрены для соответствующей функции, мероприятия, программы или 
механики. 
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2.​ Авторизация в Сервисе и Аккаунт Пользователя 

2.1.​ Авторизация в Сервисе может осуществляться посредством аккаунта 
Пользователя в поддерживаемом мессенджере или цифровой платформе, 
номера телефона, SMS-кода, Сбер ID или иного способа авторизации, 
предусмотренного функционалом Сервиса. 

2.2.​ При первом входе в Сервис каждому Пользователю присваивается уникальный 
идентификатор (ID), который используется Администратором для учета игрового 
прогресса, Виртуальных ценностей, выполнения Заданий, участия в Партнерской 
программе, взаимодействия со службой поддержки и иных целей, связанных с 
функционированием Сервиса. Данный ID является частью учетных данных 
аккаунта Пользователя. 

2.3.​ Аккаунт Пользователя является персональным. Пользователь несет 
ответственность за сохранность доступа к Аккаунту Пользователя, своему 
устройству, аккаунту в мессенджере или цифровой платформе, номеру 
телефона, Сбер ID и иным средствам авторизации, используемым для входа в 
Сервис. 

2.4.​ Все действия, совершенные в Сервисе с использованием Аккаунта Пользователя, 
считаются совершенными самим Пользователем, если Пользователь не докажет, 
что такие действия были совершены третьими лицами без его воли вследствие 
обстоятельств, за которые Пользователь не отвечает. 

2.5.​ Пользователь обязуется: 

(a)​ не передавать доступ к Аккаунту Пользователя третьим лицам; 

(b)​ незамедлительно уведомить Администратора о любом известном ему 
факте несанкционированного доступа к Аккаунту Пользователя или о 
любом другом нарушении безопасности; 

(c)​ принимать все необходимые и разумные меры для обеспечения 
безопасности своего устройства, аккаунта в мессенджере или 
цифровой платформе, номера телефона, Сбер ID и иных средств 
авторизации, чтобы предотвратить его использование третьими лицами. 

2.6.​ Администратор оставляет за собой право отказать в доступе к Сервису, 
приостановить или прекратить его, если возникают обоснованные сомнения в 
личности лица, использующего Аккаунт Пользователя, либо имеются признаки 
несанкционированного доступа, мошеннических действий, мультиаккаунтинга, 
обхода правил Сервиса или иного нарушения Соглашения. 

2.7.​ Администратор не несет ответственности за утрату Пользователем доступа к 
Сервису, Виртуальным ценностям, игровому прогрессу, Акционным 
предложениям или иным функциям Сервиса, если такая утрата возникла 
вследствие нарушения Пользователем требований настоящего раздела, правил 
соответствующего мессенджера или цифровой платформы, утраты доступа к 
устройству, номеру телефона, Сбер ID или иным средствам авторизации. 
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2.8.​ Для использования отдельных функций Сервиса, включая участие в Партнерской 
программе с возможностью получения Вознаграждения Пользователя и участие в 
отдельных мероприятиях, Администратор вправе потребовать прохождения 
верификации Пользователя. 

2.9.​ Верификация может осуществляться путем предоставления Пользователем 
ФИО, даты рождения, местоположения, ИНН, формы занятости, номера 
телефона, адреса электронной почты, а также путем проверки таких данных 
через Сбер ID, SMS-код, письмо со ссылкой или иные способы, 
предусмотренные Сервисом. 

2.10.​ До успешного прохождения верификации Администратор вправе ограничить 
доступ Пользователя к отдельным функциям Сервиса, включая вывод денежных 
средств, участие в Партнерской программе с возможностью получения выплат и 
использование кошелька. 

 

3.​ Виртуальные ценности и Монеты 

3.1.​ В рамках Сервиса Пользователю могут быть доступны Виртуальные ценности, 
включая Монеты, Игровые билеты, виртуальные игровые предметы, бонусы, 
уровни, достижения, предметы кастомизации и иные элементы игрового 
процесса. 

3.2.​ Виртуальные ценности, включая Монеты, могут быть начислены на баланс 
Пользователя за выполнение нижеуказанных действий, а также иных действий, 
предусмотренных Соглашением и (или) функционалом Сервиса: 

●​ выполнение заданий; 
●​ ежедневное посещение Сервиса; 
●​ участие в мини-играх; 
●​ участие в игровых, партнерских, сезонных и иных механиках Сервиса, а 
также за иные действия, предусмотренные Соглашением, Правилами 
начисления и использования монет и/или функционалом Сервиса. 

3.3.​ Все Виртуальные ценности являются составной частью Сервиса и 
предоставляются Пользователю по Лицензии для использования исключительно в 
рамках функционала Сервиса. Использование Сервиса не влечет 
возникновения у Пользователя права собственности или иных имущественных 
прав на Виртуальные ценности. 

3.4.​ Правила начисления, списания, использования, ограничения срока действия, 
пересчета, конвертации, обнуления и восстановления Монет определяются 
Правилами начисления и использования монет, интерфейсом Сервиса и/или 
иными документами Администратора, размещенными в Сервисе. 

3.5.​ Администратор по своему собственному усмотрению определяет все аспекты 
и правила игрового процесса, включая, но не ограничиваясь: механику 
взаимодействия с виртуальным персонажем, правила выполнения Заданий, 
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участия в мини-играх, ежедневных наградах, сезонных механиках, получения 
пассивного дохода, повышения уровней, начисления и списания Монет и иных 
Виртуальных ценностей. Администратор вправе в любой момент изменять 
указанные правила и механики без предварительного уведомления 
Пользователя. 

3.6.​ Монеты и иные Виртуальные ценности не являются денежными средствами, 
электронными денежными средствами, цифровой валютой, иным платежным 
средством, не имеют денежной стоимости вне Сервиса и не подлежат обмену 
на реальные деньги, возврату, продаже, уступке или передаче третьим лицам, 
если иное прямо не предусмотрено Соглашением, функционалом Сервиса 
или отдельными правилами Администратора. 

3.7.​ Функционал Сервиса может предусматривать пассивное начисление Монет 
или иных Виртуальных ценностей за определенные игровые показатели, действия 
или достижения Пользователя. Условия, период, лимиты, максимальная 
продолжительность накопления и порядок получения таких начислений 
определяются отдельными правилами Администратора и/или интерфейсом 
Сервиса. 

3.8.​ Сервис может предусматривать сезонные игровые механики, при которых 
отдельные игровые показатели Пользователя могут фиксироваться, 
пересчитываться, конвертироваться в иные Виртуальные ценности и/или 
обнуляться по окончании сезона. Подробные условия таких механик 
определяются Правилами начисления и использования монет, Правилами 
проведения акций/розыгрышей и/или интерфейсом Сервиса. 

3.9.​ Администратор вправе изменять, дополнять, ограничивать, приостанавливать или 
прекращать отдельные игровые механики, условия начисления, списания, 
использования, пересчета, конвертации и обнуления Виртуальных ценностей, 
если иное прямо не предусмотрено применимыми правилами 
Администратора. 

3.10.​ Все операции с Виртуальными ценностями (начисление, списание, обмен) 
являются окончательными и не подлежат отмене или возврату, за исключением 
случаев очевидного технического сбоя в работе Сервиса. 

3.11.​ В рамках Сервиса Пользователю может быть предоставлена возможность 
участвовать в интерактивных мини-играх, в том числе против искусственного 
интеллекта (ИИ). Администратор самостоятельно определяет правила, условия 
участия, доступность мини-игр и размер награды за достижение определенных 
результатов в каждой мини-игре.  

3.12.​ Некоторые мини-игры, задания, сезонные механики или иные элементы Сервиса 
могут содержать элемент случайности, вариативности результата или 
возможность получения различных Виртуальных ценностей. Такие элементы 
являются частью игрового процесса и сами по себе не являются азартной игрой, 
лотереей или основанным на риске пари. 
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4.​ Задания и использование Монет для получения Акционных предложений 

4.1.​ Пользователю предоставляется возможность в рамках интерфейса и 
технической функциональности Сервиса: 

●​ выполнять Задания, получать за их выполнение Монеты и/или иные 
Виртуальные ценности; 

●​ использовать Монеты для получения Промокодов, Акционных предложений 
и/или иных выгод, доступных в Сервисе; 

●​ участвовать в игровых, рекламных, партнерских, ежедневных, сезонных и 
иных активностях, предусмотренных функционалом Сервиса. 

4.2.​ Задания, условия их выполнения, сроки выполнения, порядок проверки 
результата, а также количество и характер Виртуальных ценностей, получаемых 
за их выполнение, определяются в интерфейсе Сервиса, Правилах начисления и 
использования монет и/или иных применимых правилах Администратора. 
Условия конкретного Задания доступны перед выполнением соответствующего 
Задания. 

4.3.​ Виды Акционных предложений, а также количество Монет, которое требуется для 
обмена, определяются в интерфейсе Сервиса. Монеты и Промокоды нельзя 
обменять на денежные эквиваленты.  

4.4.​ При выполнении Заданий Сервис может перенаправлять Пользователя на 
сторонние ресурсы (веб-сайт, приложение, социальные сети) Партнеров, 
рекламодателей или иных третьих лиц, а также на ресурсы Администратора. 
Пользователь понимает и соглашается, что для совершения действий на 
ресурсах Партнеров может потребоваться принятие условий пользовательской 
документации данных сервисов. 

4.5.​ Администратор не несет ответственности за содержание, доступность, 
безопасность, корректность работы и условия использования сторонних 
ресурсов, на которые Пользователь переходит при выполнении Заданий, если 
такие ресурсы не принадлежат Администратору. 

4.6.​ Виды Акционных предложений, условия их получения и использования, количество 
Монет, необходимое для получения Промокода или иной выгоды, а также срок 
действия соответствующего Акционного предложения определяются в 
интерфейсе Сервиса и/или в карточке конкретного Акционного предложения. 

4.7.​ Получение Пользователем Промокода или Акционного предложения в Сервисе 
не означает автоматического приобретения товара, работы или услуги 
Партнера. Для использования Промокода или получения выгоды Пользователь 
должен выполнить условия соответствующего Акционного предложения, 
указанные в Сервисе и/или у Партнера. 

4.8.​ Если Акционное предложение предполагает использование Промокода онлайн, 
для его активации Пользователю необходимо перейти на соответствующий 
ресурс Партнера и выполнить действия, предусмотренные условиями 
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Акционного предложения. В случае, если Акционное предложение 
предполагает его использование путем приобретения товара, получения 
услуг/работ офлайн, Пользователю необходимо обратиться к Партнеру лично по 
адресу, указанному в Акционном предложении и предъявить Промокод в 
порядке, предусмотренном Сервисом и/или инструкцией к Акционному 
предложению. 

4.9.​ Некоторые Акционные предложения могут сопровождаться инструкцией по 
активации, ограничениями по сроку действия, территории, количеству 
использований, категории товаров, работ или услуг, минимальной сумме заказа 
и иными условиями. Пользователь обязан самостоятельно ознакомиться с такими 
условиями до получения и/или использования Акционного предложения. 

4.10.​ Администратор не является продавцом, исполнителем, изготовителем товаров, 
работ или услуг Партнера, не определяет их качество, состав, характеристики, 
цену, наличие, условия продажи, возврата или обслуживания и не несет 
ответственности за нарушение Партнерами условий предоставления Акционных 
предложений. 

4.11.​ В случае нарушения Партнером условий Акционного предложения Пользователь 
вправе обратиться к Администратору через службу поддержки Сервиса. 
Администратор вправе, но не обязан, содействовать урегулированию 
обращения Пользователя с Партнером. 

5.​ Стимулирующие мероприятия 

5.1.​ Администратор вправе проводить в Сервисе стимулирующие мероприятия 
(акции, конкурсы, розыгрыши), направленные на повышение активности 
Пользователей. Такие мероприятия не являются лотереей или иной основанной 
на риске игрой и не требуют от Пользователя внесения платы за участие. 

5.2.​ Участие в стимулирующих мероприятиях является добровольным и 
осуществляется на условиях настоящего Соглашения, а также правил 
конкретного мероприятия, размещенных в Сервисе. 

5.3.​ Подробные условия конкретного стимулирующего мероприятия, включая сроки 
проведения, порядок участия, требования к участникам, порядок определения 
победителей, сведения о призах, порядке их получения, ограничениях и иных 
условиях, определяются в правилах соответствующего мероприятия, а также 
публикуются Администратором дополнительно непосредственно в Сервисе. 
Участие в мероприятии означает полное согласие Пользователя с его 
правилами. 

5.4.​ В рамках стимулирующих мероприятий Пользователю могут начисляться, 
списываться, конвертироваться или использоваться Монеты, Игровые билеты и 
иные Виртуальные ценности в порядке, предусмотренном правилами 
соответствующего мероприятия и Правилами начисления и использования 
монет. 

8 



 

5.5.​ Пользователь признает и соглашается, что механика Сервиса может 
предусматривать сезонные игровые механики, включая фиксацию, пересчет, 
конвертацию, ограничение, сброс или обнуление отдельных игровых 
показателей, достижений, пассивного дохода, Монет, Игровых билетов и иных 
Виртуальных ценностей по окончании сезона или соответствующего 
мероприятия. 

 

6.​ Партнерская программа 

6.1.​ Администратор предоставляет Пользователям возможность участвовать в 
многоуровневой Партнерской программе, целью которой является 
стимулирование роста пользовательской базы и продвижение Сервиса. Участие 
в Программе является добровольным и регулируется Соглашением, а также 
действующими правилами и условиями Программы, которые публикуются в 
соответствующем разделе Сервиса. 

6.2.​ Условия участия в Партнерской программе, порядок начисления и выплаты 
вознаграждения, ограничения, требования к Пользователю и иные условия 
программы определяются специальными документами Администратора, 
применимыми к Партнерской программе. Администратор вправе в 
одностороннем порядке изменять указанные правила и условия без 
предварительного уведомления. 

6.3.​ Администратор не гарантирует Пользователю получение какого-либо 
определенного размера Вознаграждения Пользователя в рамках Партнерской 
программы. Размер и возможность начисления Вознаграждения Пользователя 
зависят от условий специальной оферты Администратора, порядка начисления и 
выплаты вознаграждения, объема и результата оказанных информационных 
и/или маркетинговых услуг, а также иных условий, предусмотренных 
специальными документами Администратора. 

6.4.​ Пользователю категорически запрещается использовать любые 
недобросовестные способы участия в Партнерской программе, включая, но не 
ограничиваясь: создание нескольких Аккаунтов Пользователя (мультиаккаунтинг), 
использование ботов, сговор с другими Пользователями или Партнерами, 
имитацию действий, транзакций, заказов или иной активности, а также любые 
иные действия, направленные на обход установленных правил. 

6.5.​ Администратор оставляет за собой абсолютное право по своему собственному 
усмотрению проводить проверку любой подозрительной активности. В случае 
выявления или обоснованного подозрения в нарушении условий Соглашения, 
специальной оферты Администратора или иных документов, регулирующих 
Партнерскую программу, Администратор вправе отказать в начислении 
Вознаграждения Пользователя, аннулировать ранее начисленное 
Вознаграждение Пользователя, ограничить доступ к отдельным функциям 
Сервиса и/или применить иные меры, предусмотренные соответствующими 
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документами Администратора. Оценка добросовестности действий 
Пользователя осуществляется исключительно Администратором и является 
окончательной. 

 

7.​ Права и обязанности Сторон 

7.1.​ Пользователь гарантирует, что информация, которую он предоставляет 
Администратору при использовании Сервиса, является достоверной, полной и 
актуальной, при этом Пользователь самостоятельно несет ответственность за 
последствия предоставления недостоверной, неполной или неактуальной 
информации. 

7.2.​ Пользователь осознает и соглашается с тем, что Сервис предназначен для 
личного некоммерческого использования. 

7.3.​ Пользователь обязуется соблюдать условия Соглашения, требования 
законодательства Российской Федерации, правила соответствующего 
мессенджера или цифровой платформы, через которую используется Сервис, 
а также применимые правила Администратора. 

7.4.​ Пользователю при использовании Сервиса запрещается: 

(a)​ воспроизводить, распространять, загружать, перерабатывать в 
коммерческих или некоммерческих целях элементы Сервиса, в том 
числе, программный код, дизайн, интерфейс, графические элементы, 
базы данных, контент, игровые элементы и иные объекты прав 
Администратора или третьих лиц, при отсутствии разрешения 
соответствующих правообладателей на совершение данных действий; 

(b)​ воспроизводить элементы дизайна или пользовательского интерфейса 
Сервиса при создании сайтов, приложений или ведении любой 
коммерческой деятельности в сети Интернет или вне ее; 

(c)​ воспроизводить, копировать, осуществлять сбор, систематизацию, 
хранение, передачу информации из Сервиса в коммерческих целях 
и/или в целях извлечения базы данных Сервиса в коммерческих или 
некоммерческих целях, или ее использования полностью или в любой 
части любым способом; 

(d)​ использовать автоматизированные скрипты (программы, ботов, краулеры 
и иные средства автоматического сбора информации) для сбора 
информации и (или) взаимодействия с Сервисом; 

(e)​ создавать, использовать или контролировать несколько Аккаунтов 
Пользователя, использовать чужие аккаунты, передавать доступ к своему 
Аккаунту Пользователя третьим лицам, а также совершать иные действия, 
направленные на обход ограничений Сервиса; 
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(f)​ совершать мошеннические, недобросовестные, вводящие в заблуждение 
или согласованные с другими Пользователями, Партнерами либо 
третьими лицами действия, направленные на получение необоснованной 
выгоды в Сервисе; 

(g)​ вмешиваться в работу Сервиса, нарушать его нормальное 
функционирование, использовать вредоносные программы, пытаться 
получить доступ к служебным разделам, обходить технические 
ограничения, меры безопасности, антифрод-механизмы или 
использовать уязвимости Сервиса; 

(h)​ продавать, покупать, обменивать, уступать, дарить или иным образом 
передавать Монеты, Промокоды, Игровые билеты, Виртуальные ценности, 
Аккаунт Пользователя или доступ к нему вне функционала Сервиса, если 
иное прямо не предусмотрено отдельными правилами Администратора; 

(i)​ использовать Сервис способом, не предусмотренным его 
функциональным назначением, Соглашением или применимыми 
правилами Администратора. 

7.5.​ При использовании Сервиса Пользователь обязан: 

(a)​ соблюдать положения действующего законодательства Российской 
Федерации, Соглашения и применимых правил Администратора; 

(b)​ самостоятельно контролировать доступ к Аккаунту Пользователя и не 
предоставлять его третьим лицам; 

(c)​ своевременно знакомиться с условиями Заданий, Акционных 
предложений, стимулирующих мероприятий, Партнерской программы и 
иных функций Сервиса до начала их использования; 

(d)​ не размещать в Сервисе информацию и объекты (включая ссылки на 
них), которые могут нарушать действующее законодательство, права и 
интересы других лиц; 

(e)​ в случае возникновения технических проблем с начислением Монет, иных 
Виртуальных ценностей или получением Промокодов по Акционным 
предложениям немедленно обратиться в службу поддержки Сервиса; 

(f)​ предоставлять Администратору достоверные сведения и документы, если 
они необходимы для верификации, рассмотрения обращения, участия в 
отдельных функциях Сервиса или получения Вознаграждения 
Пользователя. 

7.6.​ Пользователь вправе использовать Сервис на всей территории Российской 
Федерации, а также иных территориях, на которых Сервис доступен с 
использованием стандартных устройств. 

7.7.​ Пользователь вправе в любой момент отказаться от исполнения Соглашения и 
использования Сервиса посредством прекращения использования Сервиса и 
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обращения в службу поддержки Сервиса либо путем использования 
соответствующих настроек, если они предусмотрены функционалом Сервиса. 

7.8.​ Пользователь самостоятельно возмещает любой вред и убытки, возникшие у 
других Пользователей, третьих лиц или Администратора вследствие нарушения 
условий Соглашения, применимых правил Администратора, действующего 
законодательства и/или совершения иных действий в связи с использованием 
Сервиса. 

7.9.​ Администратор вправе в любое время вносить изменения в функциональные 
возможности Сервиса, интерфейс и/или содержание Сервиса, в том числе, 
вносить исправления, улучшения, добавлять, изменять или удалять отдельные 
функциональные возможности Сервиса, с уведомлением Пользователей или без 
такового. Администратор вправе в любое время приостановить, ограничить или 
прекратить функционирование Сервиса или любой его части. 

7.10.​ Администратор вправе приостанавливать, ограничивать или прекращать доступ 
Пользователя к Сервису, в том числе, ко всей или к части функциональности 
Сервиса, в любое время без объяснения причин, с предварительным 
уведомлением или без такового, в том числе, в случае нарушения Пользователем 
условий Соглашения. 

7.11.​ Администратор вправе в случае нарушения Пользователем условий Соглашения 
или применимых правил Администратора, по своему выбору не начислять и/или 
аннулировать начисленные ранее Монеты и иные Виртуальные ценности, 
прекратить доступ Пользователя к Сервису в случае: 

●​ возникновения подозрений в использовании Пользователем сомнительных 
способов, методов использования Сервиса, выполнения Заданий, 
направленных на нарушение, обход условий Соглашения или конкретного 
Задания; 

●​ возникновения подозрений в принятии Пользователем действий, влияющих 
на честность и добросовестность использования Сервиса и выполнения 
Заданий, включая, но не ограничиваясь: любые мошеннические действия, 
использование нескольких Аккаунтов Пользователя. Оценка 
добросовестности Пользователя осуществляется исключительно на 
усмотрение Администратора и на основании имеющихся в его  
распоряжении данных. 

8.​ Реклама  

8.1.​ Сервис может содержать рекламные материалы и/или ссылки на веб-сайты, 
приложения и иные ресурсы, принадлежащие третьим лицам.  

8.2.​ Рекламные материалы могут размещаться в Сервисе в различных форматах, 
включая, но не ограничиваясь: баннеры, карточки Акционных предложений, 
ссылки, Задания, игровые предметы, брендированные элементы, интеграции в 
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игровой процесс, отображение товаров, услуг, брендов, изображений, 
видеоматериалов, опросов, предложений Партнеров и иных материалов. 

8.3.​ Пользователь признает и соглашается, что Администратор не контролирует, не 
одобряет и не несет ответственности за содержание, доступность, безопасность, 
корректность работы, условия использования, товары, работы, услуги, акции, 
предложения и деятельность третьих лиц, если такие ресурсы, товары, работы, 
услуги или предложения не принадлежат Администратору. Переход по таким 
ссылкам и последующее использование сторонних ресурсов, включая 
приобретение товаров, работ или услуг, участие в акциях третьих лиц и иное 
взаимодействие с третьими лицами, осуществляется Пользователем 
добровольно и на свой собственный риск.  

8.4.​ Администратор не несет ответственности за любой ущерб или убытки, 
возникшие у Пользователя в результате использования сторонних ресурсов. 
Перед началом использования любого стороннего ресурса Пользователь 
обязуется самостоятельно ознакомиться с условиями предоставления услуг и 
политикой конфиденциальности такого ресурса. 

 

9.​ Ответственность Сторон 

9.1.​ Функциональность Сервиса, включая все его скрипты, контент, игровые 
механики, оформление и иные элементы Сервиса предоставляются «как есть» 
(“as is”). Администратор не гарантирует, что Сервис или его отдельные функции 
будут соответствовать ожиданиям Пользователя, подходить для конкретных целей 
использования или обеспечивать получение Пользователем определенного 
результата. 

9.2.​ Администратор предпринимает коммерчески разумные усилия для 
обеспечения функционирования Сервиса в круглосуточном режиме, однако не 
гарантирует отсутствие технических сбоев, ошибок, перерывов, связанных с 
техническими неисправностями, проведением профилактических работ, а 
также не гарантирует полную или частичную работоспособность Сервиса.  

9.3.​ Администратор не гарантирует, что Сервис или любые его элементы будут 
функционировать в любое конкретное время в будущем или что они не 
прекратят работу.  

9.4.​ Администратор не несет ответственности за утрату Пользователем доступа к 
Сервису по причинам, не зависящим от Администратора, а именно: 

●​ Утрата Пользователем доступа к аккаунту в мессенджере или цифровой 
платформе, номеру телефона, устройству, Сбер ID или иному способу 
авторизации; 

●​ нарушение Пользователем правил соответствующего мессенджера, 
цифровой платформы, сервиса авторизации или оператора связи; 
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●​ нарушение или отсутствие Интернет-соединения со стороны 
Пользователя; 

●​ сбои, ограничения или изменения в работе мессенджеров, цифровых 
платформ, операторов связи, хостинг-провайдеров, платежных, 
идентификационных, рекламных, аналитических и иных внешних 
сервисов; 

●​ любой случай неполадок в телекоммуникационных, компьютерных, 
электрических и иных смежных системах. 

9.5.​ Администратор не несет ответственности за действия (бездействие) любых 
третьих лиц, в том числе Партнеров, в отношениях с Пользователем. 

9.6.​ Администратор не является изготовителем, производителем, продавцом, 
исполнителем или поставщиком товаров, работ или услуг Партнеров, 
размещаемых в рамках Акционных предложений. Отношения, связанные с 
приобретением и/или использованием товаров/работ/услуг/права 
использования сервисов Партнеров, возникают исключительно между 
Партнером и Пользователем. Администратор не несет ответственности за любой 
из аспектов отношений между Партнером и Пользователем, в том числе, не 
несет ответственности за качество товаров, работ или услуг, приобретаемых по 
Акционным предложениям. 

9.7.​ Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное 
неисполнение обязательств по Соглашению, если такое неисполнение вызвано 
обстоятельствами непреодолимой силы, включая, но не ограничиваясь: 
изменением законодательства, актами государственных органов, сбоями 
инфраструктуры, военными действиями, мобилизацией, забастовками, 
пожарами, авариями, стихийными бедствиями, ограничениями работы 
мессенджеров, цифровых платформ, сетей связи и иными обстоятельствами, 
находящимися вне разумного контроля Сторон. 

9.8.​ Поскольку Лицензия на использование основного функционала Сервиса 
предоставляется Пользователю на безвозмездной основе, положения 
законодательства о защите прав потребителей к отношениям между 
Администратором и Пользователем, регулируемым Соглашением, не 
применяются. 

 

10.​ Интеллектуальная собственность 

10.1.​ Сервис, включая его программный код, дизайн (графическое оформление), 
базы данных, контент, размещенный Администратором, а также любые иные его 
составляющие, является результатом интеллектуальной деятельности и объектом 
исключительных прав, принадлежащих Администратору. Все права на Сервис 
защищены законодательством Российской Федерации. 

14 



 

10.2.​ Пользователю категорически запрещается копировать, модифицировать, 
декомпилировать, дизассемблировать программный код, продавать, сдавать в 
аренду или иным образом использовать Сервис или его части в любых 
коммерческих целях, а также совершать иные действия, прямо не разрешенные 
Соглашением. 

10.3.​ Администратор предоставляет Пользователю ограниченную, неисключительную, 
отзывную и не подлежащую передаче лицензию на создание и 
распространение аудиовизуальных материалов, отображающих игровой 
процесс Сервиса (скриншотов, видеозаписей, стримов), далее именуемых 
«Пользовательский контент», при строгом соблюдении следующих условий: 

a)​ Пользовательский контент создается и распространяется исключительно в 
следующих целях: 
●​ для личного некоммерческого использования (например, для 

демонстрации друзьям); 
●​ для выполнения Заданий внутри Сервиса, которые прямо 

предусматривают создание и/или публикацию такого контента 
(например, «Поделись постом о “Жмякино” в своих социальных 
сетях»); 

●​ для добросовестного информационного упоминания Сервиса, 
если такое использование не нарушает права и законные интересы 
Администратора, Партнеров, других Пользователей и третьих лиц. 

b)​ распространение Пользовательского контента не должно наносить 
ущерб деловой репутации Администратора или Сервиса, а также не 
должно содержать ложной, оскорбительной или незаконной 
информации. 

c)​ любое использование, выходящее за рамки, определенные в настоящем 
Разделе, считается нарушением Соглашения. 

10.4.​ Если Пользователь создает, размещает или направляет Администратору 
пользовательский контент в рамках выполнения Заданий, участия в мероприятиях, 
публикации отзывов, продвижения Сервиса или иного взаимодействия с 
Сервисом, Пользователь предоставляет Администратору безвозмездное, 
неисключительное право использовать такой контент в целях функционирования, 
продвижения и развития Сервиса, включая воспроизведение, размещение, 
доведение до всеобщего сведения, переработку, адаптацию и использование в 
информационных, рекламных и маркетинговых материалах Администратора, 
если иное не указано в условиях соответствующего Задания или мероприятия. 

10.5.​ Все товарные знаки, знаки обслуживания, логотипы, промышленные образцы, 
изображения продукции или товаров, изображения этикеток и/или упаковок 
товаров и иные результаты интеллектуальной деятельности и средства 
индивидуализации, размещенные и/или фигурирующие в Сервисе, 
принадлежат их соответствующему правообладателю, в том числе, 
Администратору, Партнерам, изготовителям товаров, поставщикам услуг. 
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Использование результатов интеллектуальной деятельности и средств 
индивидуализации без предварительного письменного разрешения 
правообладателей запрещено в соответствии с действующим 
законодательством Российской Федерации, а также любых государств, на 
территории которых осуществляется правовая охрана указанных результатов 
интеллектуальной деятельности и средств индивидуализации правообладателей. 

 

11.​ Разрешение споров 

11.1.​ При возникновении разногласий Стороны обязуются урегулировать их в 
досудебном порядке путем направления письменной претензии. Ответ на 
претензию предоставляется в срок не более 30 (тридцать) календарных дней с 
момента получения претензии.  

11.2.​ При невозможности досудебного урегулирования любая из Сторон вправе 
подать соответствующий иск, который подлежит рассмотрению по месту 
нахождения Администратора. 

11.3.​ Применимое законодательство – законодательство Российской Федерации. 

11.4.​ Стороны признают юридическую силу действий, совершенных в Сервисе, а 
также скан-копий документов, электронных писем и сообщений, направленных 
по электронной почте и номеру телефона, указанным в Сервисе и реквизитах 
Соглашения, и признают их равнозначными документам на бумажных носителях, 
подписанным собственноручной подписью.  

11.5.​ При отсутствии доказательств фальсификации такие действия и переписка 
признаются юридически значимыми и являются надлежащим доказательством 
при судебном споре. 

 

12.​ Срок действия Соглашения. Порядок расторжения 

12.1.​ Новая редакция Соглашения вступает в силу с даты ее размещения на Сервисе, 
если иное прямо не указано в тексте Соглашения или в тексте опубликованных 
изменений. 

12.2.​ В случае несогласия с новой редакцией Соглашения Пользователь вправе в 
одностороннем порядке отказаться от его исполнения, при условии, что 
Пользователь автоматически утрачивает доступ к Сервису. 

12.3.​ Продолжение использования Сервиса после публикации новой редакции 
означает согласие Пользователя с новыми условиями. 

12.4.​ Администратор может в одностороннем порядке без объяснения причин 
отказаться от исполнения Соглашения, ограничить, приостановить или прекратить      
доступ Пользователя к Сервису в случае: 

(1)​ нарушения Пользователем условий Соглашения; 
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(2)​ нарушения Пользователем применимых правил Администратора; 

(3)​ нарушения авторских прав Администратора; 

(4)​ невозможности дальнейшего предоставления Сервиса по техническим, 
организационным, правовым или иным причинам. 

Указанное считается существенным нарушением условий Соглашения. 

Соглашение считается расторгнутым с момента направления уведомления 
Администратора Пользователю и закрытия доступа к Сервису. 

 

13.​ Реквизиты Администратора: 

Индивидуальный предприниматель 

Жуков Игорь Николаевич 

ИНН 352826974346 ОГРНИП 324784700116132 

e-mail: info.zhmyakino@yandex.ru  
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